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Botnia-Atlantica

EUROPEISKA UNIONEN  Europeiska regionala utvecklingsfonden

Osterbottens forbund

Region Vasterbotten

Region Vasternorrland

Umea kommun

Kvarkenradet

Vasaregionens Utveckling Ab VASEK
Hanken Svenska handelshogskolan
Hoga Kusten Destinationsutveckling AB
Lansstyrelsen Vasternorrland

Vasa stad/Visit Vasa

NLC Ferry Ab

Etela-Pohjanmaan Matkailu Oy
Karleby Turism Ab

Ab Jakobstadsregionens Utvecklingsbolag Concordia

ristinestads Naringslivscentral Ab
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Destination Kvarken

 Destination Kvarken EU-finansiering 990 000€ (Totalbudget 1 675 000€)
* Projekttid: 1.8.2018 —31.7.2021
* Lead Part: Kvarkenradet (Fl)

Projektets huvudsakliga mal:

Det huvudsakliga malet ar, att genom att ta fram koncept fér gemensamma
intensifierade marknadsbearbetningsinsatser, 6ka antalet utlandska och
inhemska researrangorer som tar med omradet i sitt programutbud.

Vidare ska det mediala intresset vdckas fér var destination, som kommer att
resultera i storre synlighet, bade hos de researrangorer vi vill bearbeta, men dven
hos sI(Lthkund pa vara prioriterade marknader. Syftet ar att 6ka antalet besokare i
omradet.
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|dentifierade problemomraden:

 det gransoverskridande samarbetet mellan turistforetagen samt mellan
destinationsbolagen inom omradet (SE<=>FI) ar endast smaskaligt i nuldget

 utlandska researrangorer ser vart gemensamma omrade som en outnyttjad
potential

 avsaknad av en strategi for digital profilering for det gemensamma omradet
samt otillrackligt med exportmogna produkter och marknadsforing av

dessa

* SMF med fokus pa besoksnaringen har inte tillrdackliga resurser att ensamma
na ut till nya och stérre marknader varfor det behdvs gemensamma,
koordinerade insatser
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Vad ar nytt med detta projekt?
* Malgruppen ar naringslivet - SMF med fokus pa besodksnaring
* Projektomradet omfattar Kvarkenradets hela verksamhetsomrade

* Universitetssamarbetet utmarkande i projektet genom Hanken
Svenska handelshogskolans medverkan

* Ett Triple-Helix projekt, dvs ett samarbete mellan naringsliv, offentliga
aktorer och regionens universitet
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Destination Kvarken -projektet syftar till att 6ka antalet besodkare i
omradet som omfattar utvalda delar (USP) av foljande
destinationsbolags verksamhetsomraden:

Hoga Kusten

Visit Umea

Visit Vasa

Eteld-Pohjanmaan Matkailu (S6dra-Osterbottens Turism)
Visit Kokkola

Visit Jakobstad

Visit Kristinestad
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Destination Kvarken- FOrvantat resultat gmmm

* Mer effektivt utnyttja de majligheter som finns, nar det galler
marknadsbearbetning och kommunikation mot kund i olika digitala kanaler

 Affarsrelationer och samarbete 6ver gransen som uppstatt under projektet
fortgar och fortsatter att utvecklas

* FOoretagen har registrerat ett 6kat besdkarantal

* Paketutbud som fortsatter och vidareutvecklas mellan researrangérer och
foretag

 Narmare samarbete mellan naringsliv och universitet

* Material som tagits fram anvands av destinationsbolag, researrangorer och
foretag i marknadsbearbetningssyfte

* Potentiella rese- och charterarrangorer, kryssningstrafikbolag samt slutkund
kanner battre till omradet

* Starkare fokus pa kvalitén pa entreprendrernas produkter ur ett
hallbarhetsperspektiv



Gransoverskridande mervarde och hur detta (55 EAVEE’E%E??E@DUEJ
starker synlighet och samarbete?

e Samarbete kring turism i Finland och Sverige ger manga fordelar

* Ett storre omrade, dar tva lander ingar i samma resa attraktivare for
researrangoren samt slutkunden

e Ute i varlden ses vi ofta som en enda destination och det gor att vi
kan marknadsfora oss battre om vi jobbar tillsammans

* Produktpaketeringen gynnas av den korta farjeforbindelsen mellan
vara lander

* Ger synlighet pa satt som den enskilde aktoren inte annars har
resurser till

* Den enskilde aktoren inser fordelen att samarbeta dver gransen




Projektarbetet fordelas 6ver fyra SSEED
omfattande arbetspaket (WP)

* Vid sidan om projektledning och kommunikation hor
foljande arbetspaket till huvudaktiviteterna:

* natverkande och samarbete

e forskning och utveckling (R&D)

* digitalisering

* marknadsbearbetning och produktutveckling
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Vad har varit utmanande och
goda rad pa vagen

 Tidtabellen en utmaning — bérja i god tid!
* God planering och STORT engagemang — satsa pa god planering!

* Involvera intressenter i tidigt skede — delaktighet avgérande for
projektets framgang!

* Forankring i organisationer, bland politiker och beslutsfattare —
fordelarna och nyttan med projektet maste ha en stark grogrund och
back-up!

* Avstamning med Botnia-Atlantica under resans gang — ér vi pa ratt
vdg?




KVARKENRADET
5"" MERENKURKUN
—a—d NEUVOSTO

TACK!

Marianne Sjéstrom

Projektledare / Hankejohtaja / Project leader
DESTINATION KVARKEN

Kvarkenradet / Merenkurkun neuvosto / Kvarken Council
Gerbyvigen 18 / Gerbyntie 18

65230 VASA / VAASA Finland

Tel / Puh / Phone: +358 (0) 40 678 8375

E-mail: marianne.sjostrom@kvarken.org

Web: www.kvarken.org
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